7
&

CONSORCIO |’RDV_INCI}\L DE LUGO

PARA A PRESTACION DO SERVIZO
CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO
Consultores

Ndeplus

V4

”

POLITICA DE DESCONEXION DIGITAL DEL
CONSORCIO PROV. DE LUGO PARA A PREST.

DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E
SALVAMENTO

G B | BUIXE | 001|gNdS® BuONSaX euwliojeie|d B 9pSap 8)usWedluoI}os|e OpeUISe 0juswNood

/1e6°B01UOI}OB|OPaS 0BN|SOIIBGUWIOGOIDI0SUOD//:SARY UQIDBII0D)
ZHYOJAEEBNVIISADXISOWHSING “UQIoEpIeA "POD

Fecha de aprobacion: 27 [03/2026

BQL4§e0/ 696/ 94GPSOYBEGIOIEPEL99 “HSVH
9202/%0/90 BInjeuIs ap ejeq

sjuaIeX

(v ered ) ARUUVATIS Z3NDZYA VIINT

5)

&
&5
.q

06).980€61 1B9099PSL0°6}1 76168209 ‘HSYH
9202/¥0/0¢ :einjeuls ap ejeq

0419019

(v vied 2) SYONT ‘SVISTIOI STUV

68991 06PEA9E98P6L6E003 | 2oyeIP] ‘HSYH
9202/¥0/1 ¢ ednjeuls ap ejeq

0119049

(1 ered €) TANNVIA ‘VISHSd NILNIA




NEGREIRA FERNANDEZ, ALVARO (4 para 4)
HASH: cd3b1ab499e114ab34f843d1bfdbd 186

Terceiro
Data de Sinatura: 21/04/2026

+
Ad e luS CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO S &

COHSUltOFeS CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

1. Proposito

El propdsito de esta politica es garantizar que todos los empleados de CONSORCIO PROV.
DE LUGO PARA A PREST. DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO puedan
desconectar de manera efectiva de sus responsabilidades laborales fuera del horario de
trabajo, promoviendo un equilibrio saludable entre la vida personal y profesional. Esta
politica busca reducir el riesgo de agotamiento, promover el bienestar mental y fomentar
una cultura de respeto hacia el tiempo personal de los colaboradores.

2. Alcance

Esta politica es aplicable a todos los empleados de CONSORCIO PROV. DE LUGO PARA A
PREST. DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO, independientemente de su
puesto o nivel jerarquico o su modalidad de prestacion de servicios (presencial, teletrabajo,
hibrida, a tiempo completo o parcial), que utilicen dispositivos electronicos, aplicaciones de
mensajeria o plataformas de trabajo digitales proporcionadas por la empresa.

3. Marco normativo

e Articulo 88 de la Ley Organica 3/2018, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales (LOPDGDD).

e Ley10/2021, de g dejulio, de trabajo a distancia.

e Estatuto de las Personas Trabajadoras (en su version vigente a 20 de junio de 2025).

e Proyecto de Ley de Reduccion de Jornada y Garantia del Derecho a la Desconexion
Digital (en tramitacion parlamentaria a la fecha de esta version).

4. Principios rectores

1. Respeto del tiempo de descanso y la intimidad.
Igualdad y no discriminacion. Esta politica se aplica por igual a todas las personas
sin distincion de sexo, género, edad, discapacidad, orientacion sexual, origen o
cualquier otra condicion.

3. Corresponsabilidad y correspecto. Cada persona es responsable de respetar el
derecho ajeno a desconectar.

4. Salud y bienestar. Evitar la fatiga digital y promover entornos de trabajo
saludables.

5. Reglas de disponibilidad y contractibilidad

Los horarios laborales seran establecidos segun lo acordado entre la empresa y el
empleado. Fuera de estos horarios, se espera que los empleados no tengan que estar
disponibles para responder correos electronicos, mensajes de texto, llamadas o participar
en actividades relacionadas con el trabajo, salvo en situaciones excepcionales previamente
acordadas.
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5.1 Horarios de disponibilidad

e El horario ordinario de trabajo es el acordado contractualmente o recogido en el
calendario laboral interno.

e Fuera de este horario, no se espera que los empleados respondan correos
electronicos, mensajes o llamadas, a menos que se trate de una emergencia laboral.

5.2 Excepciones

Las excepciones a esta regla solo se aplicaran cuando la empresa tenga que hacer frente a
situaciones urgentes o excepcionales, y estas seran previamente notificadas al empleado.
En estos casos, se establecera un acuerdo mutuo sobre la compensacion de tiempo o la
flexibilidad en los horarios laborales.

6. Uso de dispositivos digitales fuera del horario laboral

Se alienta a los empleados a desconectar de los dispositivos digitales fuera del horario de
trabajo, incluidos correos electronicos, plataformas de mensajeria instantanea y redes
sociales profesionales. No se debe esperar que los empleados consulten o respondan a
correos electronicos o mensajes fuera de su jornada laboral, salvo acuerdo previo.

6.1 Correos electronicos

Los correos electronicos deben enviarse durante el horario laboral. Si un correo electrénico
debe enviarse fuera de dicho horario, se puede programar para que llegue en el horario
adecuado sin que se espere una respuesta inmediata.

6.2 Mensajeria instantanea vy plataformas colaborativas

Los empleados no estan obligados a estar disponibles para responder mensajes de
plataformas como Slack, Teams, WhatsApp, u otras fuera de sus horas laborales, a menos
que exista una emergencia laboral previamente acordada.

7- Expectativas y buenas practicas

e Respetar el tiempo personal: Todos los empleados deben respetar los limites de
tiempo de sus compaferos y evitar la presion para estar disponibles fuera del
horario laboral.

e Limites claros: Los empleados y los gerentes deben establecer expectativas claras
sobre los tiempos de respuesta para correos electronicos y otros medios de
comunicacion.

e Trabajo flexible: Fomentamos el uso de horarios flexibles y el trabajo remoto
cuando sea posible para permitir una mayor conciliacion entre la vida personal y
profesional.
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e Compensacion por tiempo extra: Si un empleado realiza horas extras fuera de su
horario laboral debido a una emergencia o por necesidades laborales, se establecera
un sistema de compensacion o descanso en el horario laboral siguiente.

8. Implementacion y seguimiento

Los responsables de cada area deberan implementar esta politica y velar por su
cumplimiento, garantizando que los empleados comprendan sus derechos vy
responsabilidades en cuanto a la desconexion digital. Cualquier infraccidon o abuso en el uso
de tecnologia fuera de los horarios acordados sera revisado y tratado conforme a los
procedimientos internos de la empresa.

9. Formacidn y sensibilizacion

La empresa impartira al menos una sesion anual obligatoria en materia de desconexion
digital y uso saludable de tecnologias, con materiales accesibles para toda la plantilla.

10. Comunicacion y registro de incidencias
e Se habilita la cuenta consorcio.incendios@deputacionlugo.org para consultas y
reportes.

e Toda persona podrd comunicar, de forma confidencial, cualquier vulneracion.

e Las incidencias se resolveran en <10 dias habiles y se registrardan de forma
anonimizada para analisis de tendencias.

11. Medicion, seguimiento y mejora continua

¢ Indicadores clave (KPIs): porcentaje de correos enviados fuera de horario,
incidencias registradas, horas extraordinarias.

e Actualizacidn anual de la politica o en el plazo de 3 meses tras cambio normativo.

12. Régimen disciplinario

El incumplimiento reiterado podra constituir infraccion laboral conforme al Convenio
Colectivo y la legislacion vigente. Se aplicara el principio de proporcionalidad y se garantiza
el derecho de audiencia a la persona afectada.

Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 4 a 5

=
©
=4
©
L2
c
S
=1
o
2
[7]
o
@
@
o
=}
=2
@
o
=
5]
o
£
5]
a
K}
5]
2
o
1]
c
q
L
=
13
o
=
=
=
9
Q
o
o
=
[S)
]




Ade lus CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO . 1

COﬂSUltOFeS CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

Esta politica entra en vigor el 27/03/2026 y seqguira vigente hasta su sustitucion o
modificacion formal.
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