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DECRETO

Expediente nim.: 230/2026

Resolucion con niimero e data establecidos 4 marxe

Procedemento: Denuncia

Asunto do Expediente: SISTEMA INTERNO DE INFORMACION (LEI 2/2023 DE
PROTECCION DAS PERSOAS INFORMANTES)

FEITOS E FUNDAMENTOS DE DEREITO

INFORME-PROPOSTA

ASUNTO: APROBACION DA ADECUACION E IMPLANTACION DO SISTEMA
INTERNO DE INFORMACION DO CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO PARA A
PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

ANTECEDENTES

A aprobacion da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccion das persoas que informen
sobre infraccions normativas e de loita contra a corrupcion (en diante, LPI), publicada no Boletin
Oficial do Estado do nim. 44 do 21 de febreiro de 2023, supuxo a transposicion da Directiva (UE)
2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019, relativa & proteccion de
persoas que informen sobre infraccions do Dereito da Unién (DPI), que a fin de evitar diferentes
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DECRETO

réximes xuridicos existentes nos Estados membros que dificulten a aplicacion coherente do Dereito
europeo e perseguir as suas infraccions, regula aspectos minimos que tefien que satisfacer os distintos
Estados coa finalidade de protexer as persoas que informan sobre vulneracions do ordenamento
xuridico no marco dunha relacidon laboral, xa que a experiencia demostra que ¢ preferible que a
informacion sobre practicas irregulares se cofieza pola propia organizacion para corrixilas e reparar o
antes posible os danos, ademais de ser un deber cidadan o de informar cando se esta en presenza dun
delito.

Esta lei que ten caracter basico e obriga as entidades publicas a implantar un Sistema de Informacion
Interno que integre unha canle de informacion no que a entrada das denuncias, asi como a stia xestion,
estea configurada de tal forma que protexa as persoas que nun contexto laboral ou profesional
detecten infraccions penais ou administrativas graves ou moi graves € as comuniquen mediante os
mecanismos regulados creando asi un entorno de confianza.

LEXISLACION APLICABLE

® Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccion das persoas que informen sobre
infraccions normativas e de loita contra a corrupcion.

Correccion: https://consorciobombeiroslugo.sedelectronica.gal/
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® [ ci Organica 3/2018, do 5 de decembro, de Proteccién de Datos Persoais e garantia dos dereitos
dixitais.

® Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento europeo ¢ do Consello do 23 de outubro de 2019
relativa a proteccion das persoas que informen sobre infraccions do Dereito da Union.

® Lei 39/2015, do 1 de outubro, do procedemento administrativo comin das administracions
publicas.

INFORME

Achéganse como anexos os documentos ‘“Politica do Sistema interno de informacion do Consorcio
Provincial de Lugo para a prestacion do servizo contra incendios e salvamento e garantias de
proteccion das persoas informantes’’ e “‘Procedemento para as actuacions e informacions na xestion
do sistema interno de informacion do Consorcio Provincial de Lugo para a prestacion do servizo
contra incendios e salvamento’, nos que se establecen os principios xerais, a operativa e as garantias
para xestionar comunicacions e informacions sobre infraccions normativas dentro da Entidade. Asi
dase cumprimento & LPI, respondendo & dobre finalidade da lei, protexer as persoas que informen
sobre infraccions no ambito do Consorcio e de velar polo cumprimento normativo, fortalecendo a
cultura de integridade e transparencia e utilizando o sistema interno como mecanismo preferente de

prevencion e deteccion de ameazas ao interese publico.

E por outra banda, satisfanse as obrigas establecidas no art. 13.1.a) da LPI de adecuar ¢ despregar
neste Consorcio un sistema interno de informacion que sirva de canle preferente para a comunicacion
das infraccions normativas comprendidas no art. 2 LPI, e de protexer as persoas informantes referidas
no art. 3 LPL.

O artigo 5.2.g) da LPI establece que o Sistema interno de informacién (SII) debera contar coa figura
de Responsable do Sistema, porén non detalla as stas funcidns, unicamente no art. 9.1 da LPI se
concreta o cometido de tramitar dilixentemente as informacidns recibidas no Sistema. A regulacion do
Responsable do Sistema establécese no art. 8 da LPI, que contén as seguinte previsions aplicables ao
sector publico:

1. A stia designacion, destitucion e cese compete ao 6rgano de goberno de cada entidade.

2. Podese optar pola designacion duna persoa fisica ou polo establecemento dun érgano colexiado,
que debera delegar nun dos seus membros as facultades de xestion do SII e de tramitacion de
expedientes de investigacion.

3. O nomeamento e o cese da persoa fisica ou das persoas integrantes do 6rgano colexiado deberan
ser notificados & Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, AIPI, e, de ser o caso, &
autoridade ou 6rgano competente da Comunidade Autéonoma, no ambito das sfias respectivas
competencias, no prazo dos dez dias habiles seguintes, especificando, no caso de cese, as razons
que o xustificaron. Segundo determina a Autoridad Independiente de Proteccion del Informante,
AIPI o prazo para a notificacion inicial do nomeamento do Responsable Interno de Informacion
(RSII) remata o 10 de abril do 2026.

Consorcio Provincial de Lugo para a Prestacién do Servizo contra Incendios e Salvamento
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4. As funcioéns de Responsable do Sistema desenvolveranse de forma independente e autonoma
respecto do resto dos o6rganos da entidade ou organismo , non poderan recibir instrucions de
ningln tipo no seu exercicio, e deberd dispoiier de todos os medios persoais e materiais
necesarios para levalas a cabo.

5. Nas entidades ou organismos no que xa existise unha persoa responsable da funcion de
cumprimento normativo ou de politicas de integridade, calquera que fose a stia denominacion,
podera ser esta a persoa designada como Responsable do Sistema.

Ademais, debe atenderse ao disposto no art. 6.3 da LPI que impide que se recorra a una xestion por
terceiro externo que supofia a atribucion da responsabilidade en persoa distinta da Responsable do
Sistema do art. 8§ LPI.

En virtude de todo o exposto anteriormente, para seguir dando cumprimento aos requirimentos legais
derivados la LPI en prazo, o Consorcio Provincial de Lugo para a prestacion do servizo contra
incendios e salvamento adaptara o seu sistema interno de informacion para a comunicacion daquelas
accions ou omisions que poidan supofler unha vulneracion do ordenamento xuridico, proponse
aprobar a adecuacion do Sistema Interno de Informacién e a incorporacion da Canle de Informacion
Interna cuxa estratexia de implantacion figuran nos Anexos que acompaia a esta resolucion, tanto na
politica como no procedemento, asi como a Canle de denuncias en materia de integridade
institucional e a designacion do responsable do sistema interno de informacion.

Vista a proposta de resolucion PR/2026/93 de 10 de abril de 2026.

Polo anteriormente exposto, en uso das facultades que me confire o artigo 14 dos Estatutos do
Consorcio Provincial de Lugo para a Prestacion do Servizo contra Incendios e Salvamento,
RESOLVO:

RESOLUCION

PRIMEIRO.- Aprobar a adecuacion e implantacion do Sistema interno de informacion do Consorcio
Provincial de Lugo para a prestacion do servizo contra incendios e salvamento, que estard composto
tamén pola canle interna de informacion, segundo o previsto nos artigos 5.1 e 7 da Lei 2/2023, do 20
de febreiro, reguladora da proteccion das persoas que informen sobre infraccions normativas e de loita
contra a corrupcion (LPI).

SEGUNDO.- Aprobar a Politica do Sistema interno de informacidon e garantias de proteccion das
persoas informantes, que consta como anexo [ a esta proposta.

TERCEIRO.- Aprobar o procedemento de xestion de informacions, que consta como anexo Il a esta
proposta.

CUARTO.- Aprobar o nomeamento do Responsable do Sistema, que se denominara como
“Responsable do Sistema interno de informacion do Consorcio Provincial de Lugo para a prestacion
do servizo contra incendios e salvamento”, ao titular da Secretaria-Intervencion (ou persoa en quen
delegue).
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QUINTO.- Esta resolucion e os seus anexos poderan ser obxecto de revision, actualizacion e mellora
con ocasion dos desenvolvementos normativos no ambito estatal ou autondémico que se produzan
nesta materia, ¢ tendo en conta a experiencia propia, asi como a doutras entidades, organismos ou
autoridades competentes e as stias recomendacions.

SEXTO.- Cumprir coas obrigas de comunicacion determinadas pola Lei e dar publicidade ao contido
desta resolucion a través da stia publicacion na paxina web do Consorcio.

A PRESIDENTA DO CONSORCIO O SECRETARIO INTERVENTOR
PROVINCIAL CONTRA INCENDIOS Asdo: José Antonio Mourelle Cillero
Asdo: Maria del Carmen Lopez Moreno

DOCUMENTO ASINADO ELECTRONICAMENTE
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PELUGO

ANEXO |

POLITICA DO SISTEMA INTERNO DE INFORMACION E
GARANTIAS DE PROTECCION DAS PERSOAS
INFORMANTES

CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO PARA A PRESTACION DO SERVIZO
CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

1. Aprobacion e Entrada en Vigor
Texto aprobado o dia ddmmaaaa por Resolucion de Presidencia.

Esta “Politica do sistema interno de informaciéon do Consorcio Provincial de Lugo para a prestacidon do
servizo contra incendios e salvamento e garantias de proteccidn das persoas informantes” é efectiva dende
a devandita data e ata que sexa substituida por unha nova versién da mesma.

2. Obxecto e finalidade

A aprobacion da Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que informen sobre
infraccidns normativas e de loita contra a corrupcion (en diante, LPI), publicada no Boletin Oficial do Estado
do nim. 44 do 21 de febreiro de 2023, supuxo a transposicion da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento
Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019, relativa & proteccién de persoas que informen sobre
infraccidns do Dereito da Unién (DPI).

A presente politica ten como obxecto cumprir coa LPI, respondendo & dobre finalidade da lei, protexer as
persoas que informen sobre infraccidns no dmbito do Consorcio e de velar polo cumprimento normativo,
fortalecendo a cultura de integridade e transparencia e utilizando o sistema interno como mecanismo
preferente de prevencion e deteccién de ameazas ao interese publico.

Asi, dase cumprimento as obrigas establecidas no art. 13.1.a) da LPI de implantar neste Consorcio un
sistema interno de informacién que sirva de canle preferente para a comunicacién das infraccions
normativas comprendidas no art. 2 LPI, e de protexer as persoas informantes referidas no art. 3 LPI.

3. Ambito material de aplicacion

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026

O sistema permitira informar sobre acciéns ou omisidns previstas no art. 2 da Lei 2/2023, onde se define o E
seguinte: L
1. A presente lei protexe as persoas fisicas que informen, a través dalgun dos procedementos previstos eﬁ)
nela de: Ll
a. Calquera accion ou omisién que poida constituir infracciéns do Dereito da Unién Europea sempre -
que:

° Entren dentro do ambito de aplicacion dos actos da Unién Europea enumerados no anexo da

Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019, relativa 4
proteccién das persoas que informen sobre infraccions do Dereito da Unién, con independencia da
cualificacién que das mesmas realice o ordenamento xuridico interno;

° Afecten os intereses financeiros da Unidn Europea tal e como se contemplan no artigo 325 do
Tratado de Funcionamento da Unidn Europea (TFUE); ou

. Incidan no mercado interior, tal e como se contempla no artigo 26, apartado 2 do TFUE, incluidas as
infraccidns das normas da Unién Europea en materia de competencia e axudas outorgadas polos Estados,
asi como as infraccions relativas ao mercado interior en relacién cos actos que infrinxan as normas do
imposto sobre sociedades ou con practicas cuxa finalidade sexa obter unha vantaxe fiscal que desvirtie o
obxecto ou a finalidade da lexislacion aplicable ao imposto sobre sociedades.

b. Accions ou omisions que poidan ser constitutivas de infraccién penal ou administrativa grave ou moi
grave. En todo caso, entenderanse comprendidas todas aquelas infraccions penais ou administrativas graves
ou moi graves que impliquen quebranto econémico para a Facenda Publica e para a Seguridade Social.

2. Esta proteccidn non excluird a aplicacion das normas relativas ao proceso penal, incluindo as
dilixencias de investigacion.

3. A proteccidn prevista nesta lei para as persoas traballadoras que informen sobre infracciéns do
Dereito laboral en materia de seguridade e sauide no traballo, enténdese sen prexuizo da establecida na sua
normativa especifica.

Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 7 a 26
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

4. A proteccidon prevista nesta lei non serd de aplicacion as informacions que afecten 4 informacion
clasificada. Tampouco afectard as obrigacions que resultan da proteccién do segredo profesional dos
profesionais da medicina e da avogacia, do deber de confidencialidade das Forzas e Corpos de Seguridade
no dmbito das suas actuaciéns, asi como do secreto das deliberaciéns xudiciais.

5. Non se aplicardn as previsidns desta lei as informacidns relativas a infracciéns na tramitacién de
procedementos de contratacién que contefian informacidn clasificada ou que fosen declarados segredos ou
reservados, ou aqueles cuxa execucidén deba ir acompafnada de medidas de seguridade especiais conforme
a lexislacion vixente, ou nos que o esixa a proteccidn de intereses esenciais para a seguridade do Estado.

6. No suposto de informacion ou revelacién publica dalgunha das infracciéns as que se refire a parte Il
do anexo da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do Consello, do 23 de outubro de 2019,
resultara de aplicaciéon a normativa especifica sobre comunicacién de infraccidons nas devanditas materias.

4. Ambito persoal de aplicacién

Poderan ser informantes aquelas persoas fisicas que obtefan informacidn sobre as infraccidns establecidas
no artigo 2 da LPI nun contexto laboral ou profesional co Consorcio Provincial de Lugo para a prestacién do
servizo contra incendios e salvamento (en diante, o Consorcio), comprendendo o recollido no artigo 3 da
LPI:

1. A presente lei aplicarase aos informantes que traballen no sector privado ou publico e que
obtivesen informacidn sobre infraccidons nun contexto laboral ou profesional, comprendendo en todo caso:

a. as persoas que tefan a condicidn de empregados publicos ou traballadores por conta allea;
b. 0s auténomos;
C. 0s accionistas, participes e persoas pertencentes ao érgano de administracion, direccion ou

supervisién dunha empresa, incluidos os membros non executivos;

d. calquera persoa que traballe para ou baixo a supervision e a direccién de contratistas,
subcontratistas e provedores.

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026
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2. A presente lei tamén se aplicard aos informantes que comuniquen ou revelen publicamente
informacion sobre infraccidns obtida no marco dunha relacion laboral ou estatutaria xa finalizada,
voluntarios, bolseiros, traballadores en periodos de formacién con independencia de que perciban ou non
unha remuneracion, asi como a aqueles cuxa relacién laboral ainda non comezase, nos casos en que a
informacion sobre infracciéns fose obtida durante o proceso de selecciéon ou de negociacion precontractual.

3. As medidas de proteccién do informante previstas no titulo VII tamén se aplicaran, no seu caso,
especificamente aos representantes legais das persoas traballadoras no exercicio das suas funcions de
asesoramento e apoio ao informante.

4, As medidas de proteccién do informante previstas no titulo VII tamén se aplicaran, no seu caso, a:

a. persoas fisicas que, no marco da organizacién na que preste servizos o informante, asistan ao
mesmo No proceso,

b. persoas fisicas que estean relacionadas co informante e que poidan sufrir represalias, como
compafeiros de traballo ou familiares do informante, e

c. persoas xuridicas, para as que traballe ou coas que mantefia calquera outro tipo de relacién nun
contexto laboral ou nas que ostente unha participacion significativa. Para estes efectos, enténdese que a
participacion no capital ou nos dereitos de voto correspondentes a accidns ou participacidns é significativa
cando, pola sua proporcién, permite 8 persoa que a posua ter capacidade de influencia na persoa xuridica
participada.

5. Principios xerais do sistema interno de informacion

Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 8 a 26
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

Co obxectivo de que o sistema sexa efectivo, o Consorcio velard por que cumpra todos os requisitos
establecidos na Lei 2/2023, do 20 de febreiro, reguladora da proteccidon das persoas que informen sobre
infraccidns normativas e de loita contra a corrupcién, en particular:

1. Preferencia. O sistema interno de informacidon sera a canle preferente de presentacion de
informacions relativas ao ambito do Consorcio sempre que se poida tratar de maneira efectiva a infraccion e
se a persoa informante considera que non hai risco de represalia.

2. Respecto ao ambito persoal e material de proteccidn. O sistema interno de informacién servird de
canle para a presentacidon daquelas informacidns incluidas no ambito material de aplicacién establecido no
art. 2 LPI e presentadas polas persoas definidas como informantes no dmbito persoal do art. 3 LPI, ambitos
recollidos na presente Politica.

3. Integracién. Calquera outra canle que permita a recepcién de informacién sobre as infraccions
incluidas no art. 2 LPI deberd estar integrada no sistema interno de informacién.

4. Compatibilidade. Porén, o sistema interno de informacién serd compatible coa habilitacion doutras
canles internas de informacién polo Consorcio féra do ambito material do artigo 2 LPI, se ben ditas
comunicaciéns e os seus remitentes quedaran féra do ambito de protecciéon da LPlI e do sistema de
informacion.

5. Accesibilidade. O sistema interno de informacion serd accesible e alcanzable, de maneira que
permita e facilite a presentacidon de comunicaciéns a todas as persoas informantes.

6. Seguridade, confidencialidade e proteccion de datos. O sistema interno estard deseiiado,
establecido e xestionado de forma segura; e garantira a confidencialidade e a proteccion de datos.

A garantia da confidencialidade non sé alcanzara 4 identidade da persoa informante, sendn tamén as
persoas afectadas e a calquera terceiro mencionado, asi como ao conxunto das actuaciéns que se
desenvolvan na xestiéon e tramitacién das comunicacions, e deberan contar con medidas técnicas e
organizativas axeitadas para preservar a identidade e garantir a confidencialidade dos datos
correspondentes as persoas afectadas.

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026
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A garantia da proteccién de datos impedird o acceso a persoal non autorizado e desenvolverase con pleno
respecto ao disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de abril
de 2016, relativo 4 proteccidn das persoas fisicas no que respecta ao tratamento de datos persoais e 4 libre
circulacion destes datos e polo que se derroga a Directiva 95/46/CE (en diante, RXPD), na Lei Organica
3/2018, de 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais (en diante,
LOPDGDD) e ao disposto no titulo VI da LPI.

7. Pluralidade de formas de presentacion. O sistema interno de informacion permitird a presentacién
de informacidns por escrito, verbalmente e, incluso, de forma anénima.

A informacion poderase realizar por escrito, a través de correo postal ou a través de calquera medio
electrénico habilitado ao efecto; ou verbalmente, por via telefénica ou a través de sistema de mensaxeria
de voz. O sistema de informacidon tamén posibilitard que, a solicitude do informante, a informacion se
comunique nunha reunidn presencial. Consorcio Provincial de Lugo para a prestacidon do servizo contra
incendios e salvamento — Ria San Marcos, 8 — Lugo (982260265)

8. Efectividade. O sistema interno de informacion garantird que as comunicacions presentadas poidan
tratarse de maneira efectiva co obxectivo de que o Consorcio sexa a primeiro en cofiecer a posible
irregularidade.

9. Garantia do procedemento. O sistema interno de informacidon contard cun procedemento de
xestién das informacidns que respectard as garantias do art. 9 LPl e que sera aprobado polo érgano de
goberno do Consorcio.
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

10. Proteccion das persoas informantes. O sistema interno de informacidon protexerd as persoas
informantes no dmbito da entidade.

11. Profesionalizacion. O Consorcio formara ao seu persoal en garantia da confidencialidade e do
cumprimento normativo.

12. Informacion adecuada. O sistema interno proporcionara informacidon adecuada, clara e accesible
sobre o uso da canle interna e sobre os principios do procedemento de xestidn das informacidns.

13. Publicidade e difusién. A informacién relativa ao sistema interno de informacién figurara na paxina
web do Consorcio, na sua paxina de inicio, en seccidn separada e facilmente identificable.

6. Responsable do sistema interno de informaciéon

O dérgano de goberno do Consorcio, conforme ao establecido no art. 8 da LPI, é responsable da implantacion
do sistema interno de informacién, da aprobacién da politica do Sistema interno de informacién, da
aprobacién do procedemento de xestién das informaciéns e da determinacién e do nomeamento do
Responsable do Sistema interno de informacidn (en diante, Responsable do Sistema).

Asi mesmo, o d6rgano de goberno do Consorcio terd a consideracion de responsable do tratamento dos
datos persoais de conformidade co disposto na normativa sobre proteccién de datos persoais.

O Consorcio conta coa figura do Delegado de Protecciéon de Datos (DPD) que tera acceso aos datos do
Sistema interno dentro do dmbito das suas competencias e funciéns, de conformidade co disposto no art.
32.1.e) LPI.

A regulacidon do Responsable do Sistema establécese no art. 8 da LPI, que contén as seguintes previsions
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aplicables as entidades do sector publico: (|2
1. 6rgano de administracion ou érgano de goberno de cada entidade ou organismo obrigado por esta LLI
lei sera o competente para a designacion da persoa fisica responsable da xestién do devandito sistema ou e:)
«Responsable do Sistema», e da sUa destitucidon ou cesamento. L
2. Se se optase porque o Responsable do Sistema fose un érgano colexiado, este debera delegar nun o)

dos seus membros as facultades de xestion do Sistema interno de informacion e de tramitacién de
expedientes de investigacion.

3. Tanto o nomeamento como o cesamento da persoa fisica individualmente designada, asi como das
integrantes do dorgano colexiado deberan ser notificados 4 Autoridade Independente de Protecciéon do
Informante, AIPI, ou, no seu caso, as autoridades ou drganos competentes das comunidades auténomas, no
ambito das suas respectivas competencias, no prazo dos dez dias habiles seguintes, especificando, no caso
do seu cesamento, as razdns que xustificaron o mesmo.

4. O responsable do Sistema debera desenvolver as suas funcions de forma independente e auténoma
respecto do resto dos drganos da entidade ou organismo, non podera recibir instrucidns de ningun tipo no
seu exercicio, e deberd dispofier de todos os medios persoais e materiais necesarios para levalas a cabo.

5. Nas entidades ou organismos en que xa existise unha persoa responsable da funcién de
cumprimento normativo ou de politicas de integridade, calquera que fose a sia denominacién, podera ser
esta a persoa designada como Responsable do Sistema, sempre que cumpra os requisitos establecidos
nesta lei.

O Consorcio poderd acordar a xestion do procedemento para a recepcidon das informacidns sobre
infraccidns, con caracter instrumental, por un terceiro externo, no suposto de que se acredite insuficiencia
de medios propios nos termos do art. 15 LPl e 116.4.f) da Lei 9/2017, de 8 de novembro, de Contratos do
Sector Publico, pola que se traspofien ao ordenamento xuridico espafiol as Directivas do Parlamento
Europeo e do Consello 2014/23/UE e 2014/24/UE, de 26 de febreiro de 2014.
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

A xestion do sistema por un terceiro externo esixird en todo caso que este ofreza garantias axeitadas de
respecto da independencia, a confidencialidade, a proteccion de datos e o segredo das comunicacions.

A existencia de corresponsables ou encargados do tratamento de datos persoais require a previa
subscricidn do acordo regulado no artigo 26 ou 28 do RXPD, e na LOPDGDD.

A xestidon do Sistema interno de informacién por un terceiro non podera supofier un menoscabo das
garantias e requisitos que para dito sistema establece a LPI nin unha atribucién da responsabilidade sobre o
mesmo en persoa distinta do Responsable do Sistema.

O terceiro externo que, no seu caso, xestione o Sistema, tera a consideracidn de encargado do tratamento a
efectos da lexislacion sobre proteccidon de datos persoais. O tratamento rexerase polo acto ou contrato ao
que se refire o artigo 28.3 do RGPD.

7. Principios xerais de proteccion das persoas informantes

Esta politica do Sistema establece os seguintes principios, dereitos e garantias de proteccidn das persoas
informantes, de conformidade co establecido no art. 5.2. h) e 5.2.j) LPI.

1. No procedemento de xestidn das informacidns do sistema interno de informacion

a) Dereito a comunicar as informacidns por escrito, verbalmente, incluso con posibilidade de solicitar
reunion presencial; e de forma andénima (arts. 5 e 7 da LPI).

b) En relacidn coas comunicaciéns verbais, incluidas as reunidns presenciais, dereito a que se lle
advirta de que a comunicacidn sera gravada ou, no seu caso, dereito a que se lle ofreza a oportunidade de
comprobar, rectificar e aceptar mediante a sua firma a transcricion das comunicaciéns verbais.

c) Dereito a indicar un enderezo, correo electrénico, ou lugar seguro a efectos de recibir notificacions
(art. 7 LP1). Asi mesmo, debe entenderse, ao igual que se prevé para o informante na canle externa (art. 21
LPI) que tera dereito a renunciar a recibir comunicacidns do sistema interno de informacion.

d) Dereito a que as comunicacidns presentadas sexan tratadas de forma efectiva (art. 5 LPI).

e) Dereito a que se acuse recibo da sua comunicacion no prazo de sete dias naturais desde a sua
presentacion (art. 9 LPI).

f) Dereito a recibir resposta @ sia comunicacidén nun prazo de tres meses, ou de seis meses se a
complexidade do caso determinara a ampliacion deste prazo (art. 9 LPI).

g) Dereito a cofecer o estado de tramitacidon da sia comunicacién e non sé o resultado das
actuacions.

h) Dereito a informacion clara e accesible sobre as canles externas de informacion ante as autoridades
competentes e, no seu caso, ante as instituciéns, érganos ou organismos da Unidn Europea; informacion
gue debe proporcionar o sistema interno de informacién (arts. 7 e 9 LPI).

2. En materia de proteccion de datos

a) Garantia do exercicio dos dereitos recofiecidos pola normativa de proteccién de datos e respecto as
disposicions especiais establecidas nesta materia.

b) Dereito a preservacion da identidade da persoa informante e garantia de confidencialidade.

A identidade da persoa informante sera reservada en todo caso e non se comunicara as persoas afectadas
pola informacién nin a terceiros, e sera informada de forma expresa desta reserva da sua identidade.

A identidade da persoa informante sé podera ser comunicada 4@ Autoridade Xudicial, ao Ministerio Fiscal ou
a autoridade administrativa competente no marco dunha investigacion penal, disciplinaria ou sancionadora.
Neste caso, antes de revelar a sla identidade trasladaraselle por escrito explicando os motivos de
revelacion dos datos confidenciais en cuestién, salvo que puidese comprometer a investigacion ou o
procedemento xudicial.
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
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3. Aplicacidn das medidas de proteccion establecidas no titulo VII a LPI
Ambito subxectivo das medidas de proteccion

De acordo cos apartados 3 e 4 do art. 3 LPI, as medidas de proteccion do titulo VII da LPI, ds que se refire
este apartado, non soé se aplicaran as persoas informantes, sendn que tamén resultan aplicables a:

a) A representacion legal das persoas traballadoras no exercicio das suas funciéns de asesoramento e
apoio a persoa informante.

b) As persoas fisicas con elas relacionadas e que poidan sufrir represalias, como familiares ou
companieiras de traballo.

c) A aquelas que lle presten asistencia na sUa organizacion.

d) As persoas xuridicas para as que traballe ou cas que mantefia calquera outro tipo de relacién nun

contexto laboral, ou nas que ostente unha participacion significativa (a estes efectos, enténdese que a
participacion no capital ou nos dereitos de voto correspondentes a accidns ou participacidns é significativa
cando, pola sua proporcién, permite 8 persoa que a posua ter capacidade de influencia na persoa xuridica
participada).

Condicidns de proteccion

Tal e como establece o art. 35 da LPI, o dereito de proteccidn estara supeditado ao cumprimento dos
seguintes requisitos:

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026

1. As persoas que comuniquen ou revelen infraccidns previstas no artigo 2 terdn dereito a proteccion
sempre gue concorran as circunstancias seguintes: @)
a) tefian motivos razoables para pensar que a informacion referida é veraz no momento da E
comunicacién ou revelacién, ainda cando non acheguen probas concluintes, e que a citada informacion se o’
atope dentro do ambito material de aplicacion desta lei, Q
b) a comunicacién ou revelacion se tefian realizado conforme os requirimentos previstos nesta lei. )
2. Quedan expresamente excluidos da proteccidn prevista nesta lei aquelas persoas que comuniquen

ou revelen:

a) Informacions contidas en comunicacions que fosen inadmitidas por algunha canle interna de
informacion ou por algunha das causas previstas para a canle externa no artigo 18.2.a) da LPI, isto é:

. Por carecer de verosimilitude.

. Porque se refiren a infracciéns que non estan incluidas no dmbito de aplicacién da LPI.

° Porque as informacidns carecen manifestamente de fundamento.

° Por indicios racionais de que a informacién se obtivo mediante a comisién dun delito.

. Porque non se trata de informacidn nova e significativa respecto dunha anterior sobre a que o

procedemento ten concluido.

b) Informacidns vinculadas a reclamacidns sobre conflitos interpersoais ou que afecten unicamente o
informante e as persoas as que se refira a comunicacion ou revelacion.

c) Informacions que xa estean completamente dispofibles para o publico ou que constituir meros
rumores.

d) Informacidns que se refiran a acciéns ou omisidns non comprendidas no art. 2.

3. As persoas que comuniquen ou revelen publicamente informacidn sobre accidons ou omisidns a que

se refire o artigo 2 da LPI de forma andnima pero que posteriormente fosen identificadas e cumpran as
condicidns previstas nesta lei, terdn dereito a proteccién que a mesma contén.
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
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4, As persoas que informen ante as institucions, drganos ou organismos pertinentes da Unidn Europea
infraccions que entren no dmbito de aplicacién da Directiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeo e do
Consello, do 23 de outubro de 2019, terdn dereito a proteccidn conforme o disposto nesta lei nas mesmas
condiciéns que unha persoa que informase por canles externas.

Prohibicion de represalias e de introducir impedimentos ou dificultades a presentacién de comunicaciéns
e revelacions

Dereito a non ser obxecto de represalias.

De conformidade co establecido no art. 36 LPI prohibense expresamente os actos constitutivos de
represalia, incluidas as ameazas de represalia e as tentativas de represalia contra as persoas informantes. A
estes efectos, as represalias definense como “calquera tipo de actos ou omisidns que estean prohibidos
pola lei, ou que, de forma directa ou indirecta, supofan un trato desfavorable que sitle ds persoas que as
sofren en desvantaxe particular con respecto a outra no contexto laboral ou profesional, sé pola sua
condicion de informantes, ou por ter realizado unha revelacién publica".

A titulo enunciativo, consideraranse formas de represalias as seguintes:

a) Suspension do contrato de traballo, despido ou extincién da relacién laboral ou estatutaria,
incluindo a non renovacién ou a terminacion anticipada dun contrato de traballo temporal unha vez
superado o periodo de proba, ou terminacidn anticipada ou anulacién de contratos de bens ou servizos,
imposicidon de calquera medida disciplinaria, degradacidon ou denegacién de ascensos e calquera outra
modificacién substancial das condiciéns de traballo e a non conversién dun contrato de traballo temporal
nun indefinido, en caso de que o traballador tivera expectativas lexitimas de que se lle ofreceria un traballo

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026

indefinido; salvo que estas medidas se levaran a cabo dentro do exercicio regular do poder de direccion ao QO
amparo da lexislacion laboral ou reguladora do estatuto do empregado publico correspondente, por —
circunstancias, feitos ou infraccidns acreditadas, e alleas a presentacidon da comunicacion. &
b) Danos, incluidos os de caracter reputacional, ou perdas econdmicas, coaccions, intimidaciéns, acoso &J)
u ostracismo. a)
c) Avaliacién ou referencias negativas respecto ao desempefio laboral ou profesional.

d) Inclusion en listas negras ou difusién de informacién nun determinado ambito sectorial, que

dificulten ou impidan o acceso ao emprego ou a contratacién de obras ou servizos.

e) Denegacién ou anulacién dunha licenza ou permiso.
f) Denegacién de formacion.
g) Discriminacion, ou trato desfavorable ou inxusto.

Nulidade dos actos administrativos que supoifian represalias ou introducion de impedimentos ou
dificultades & presentacién de comunicaciéns e responsabilidades derivadas da sua adopcion.

Conforme ao art. 36.5 LPI, “os actos administrativos que tefian por obxecto impedir ou dificultar a
presentaciéon de comunicacions e revelacidns, asi como os que constitian represalia ou causen
discriminacién trala presentacion daquelas ao amparo desta lei, serdn nulos de pleno dereito e daran lugar,
no seu caso, a medidas correctoras disciplinarias ou de responsabilidade, podendo incluir a correspondente
indemnizacién de danos e prexuizos ao prexudicado”.

Dereito 4s medidas de proteccidn fronte a represalias

De acordo co art. 38 LPI serdn de aplicacidon as seguintes medidas de proteccién e presuncions fronte a
represalias. Asi:

a) Non se considerara que as persoas informantes infrinxisen ningunha restricion de revelacién de
informacién, e aquelas non incorrerdn en responsabilidade de ningun tipo en relacion coa dita
comunicacién sempre que tiveran motivos razoables para pensar que a comunicacién de dita informacién_,
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era necesaria para revelar unha infraccién en virtude da LPl. Se ben, esta medida non afectara &s
responsabilidades de caracter penal.

Esta medida esténdese & comunicacion de informacidns realizadas pola representacion das persoas
traballadoras, ainda que se encontren sometidas a obrigacidons legais de sixilo ou de non revelar
informacién reservada. Todo elo sen prexuizo das normas especificas de proteccién aplicables conforme 3
normativa laboral.

b) Tampouco incorreran en responsabilidade respecto da adquisicion ou o acceso a informacion
comunicada, sempre que dita adquisicidon ou acceso non constitia un delito.

c) Nos procedementos ante un drgano xurisdicional ou outra autoridade relativos aos prexuizos
sufridos polos informantes, unha vez que o informante demostrara razoablemente que comunicou a
informacion de conformidade con esta lei e que sufriu un prexuizo, presumirase que o prexuizo produciuse
como represalia. En tales casos, correspondera a persoa que tomase a medida prexudicial probar que esa
medida se baseou en motivos debidamente xustificados non vinculados @ comunicacidon ou revelacién
publica.

d) Nos procesos xudiciais, incluidos os relativos a difamacidn, violacién de dereitos de autor,
vulneracién de segredo, infraccién das normas de proteccién de datos, revelacidn de segredos empresariais,
ou a solicitudes de indemnizacién baseadas no dereito laboral ou estatutario, as persoas informantes non
incorreran en responsabilidade de ningln tipo como consecuencia de comunicaciéns ou de revelacidns
publicas protexidas pola mesma. Ditas persoas teran dereito a alegar na sua descarga e no marco dos
referidos procesos xudiciais, o ter comunicado ou ter feito unha revelacién publica, sempre que tiveran
motivos razoables para pensar que a comunicacién ou revelacidon publica era necesaria para pofier de
manifesto unha infraccién en virtude da LPI.

En relacion coas medidas de apoio previstas no art. 37 da LPI

Dereito ds medidas de apoio reguladas no art. 37 da LPl, que serdn prestadas pola Autoridade
Independente de Proteccion do Informante, AIPI, ou polo érgano competente da Comunidade Auténoma
tal e como establece o art. 41 da LPI, que establece que as medidas de apoio previstas no titulo VIl serdn
prestadas pola Autoridade Independente de Proteccién do Informante, AIPI., cando se trate de infracciéns
cometidas no ambito do sector privado e no sector publico estatal, e, no seu caso, polos drganos
competentes das comunidades autdnomas, respecto das infraccions no dmbito do sector publico
autondémico e local do territorio da respectiva comunidade auténoma, asi como as infracciéns no ambito do
sector privado, cando o incumprimento comunicado se circunscriba ao ambito territorial da correspondente
comunidade auténoma (o cal debe entenderse sen prexuizo das medidas de apoio e asistencia especificas
gue poidan articularse polas entidades do sector publico e privado).

Con respecto as infracciéns no dmbito do Consorcio, ao integrarse no sector publico local, a prestacidn das
medidas de apoio as persoas informantes sera competencia do drgano ou autoridade da Comunidade
Autdénoma, salvo que esta opte, ao amparo da disposicidon adicional segunda da LPI, pola subscricion de
convenio para que sexa a Autoridade Independente de Proteccion do Informante, AIPI, a que actie no
ambito autondmico.

En canto as medidas concretas de apoio previstas, o art. 37 LPI establece que as persoas que comuniquen
ou revelen infraccidns previstas no artigo 2 a través dos procedementos previstos nesta lei accederan as
medidas de apoio seguintes:

a) Informacion e asesoramento completos e independentes, que sexan facilmente accesibles para o
publico e gratuitos, sobre os procedementos e recursos dispoiiibles, proteccion fronte a represalias e
dereitos da persoa afectada.

b) Asistencia efectiva por parte das autoridades competentes ante calquera autoridade pertinente
implicada na sua proteccion fronte a represalias, incluida a certificacién de que poden acollerse a
proteccién ao amparo da presente lei.
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c) Asistencia xuridica nos procesos penais e nos procesos civis transfronteirizos de conformidade coa
normativa comunitaria.

d) Apoio financeiro e psicoldxico, de forma excepcional, se asi o decidise a Autoridade Independente
de Protecciéon do Informante, AIPI trala valoracidon das circunstancias derivadas da presentacién da
comunicacion.

e) Todo elo, con independencia da asistencia que puidera corresponder ao amparo da Lei 1/1996, de
10 de xaneiro, de asistencia xuridica gratuita, para a representacion e defensa en procedementos xudiciais
derivados da presentacién da comunicacién ou revelacién publica.

Ademais, teran dereito ds medidas de apoio e asistencia especificas previstas no Sistema Interno de
Informacidon do Consorcio. Sen prexuizo das medidas de apoio sinaladas competencia doutras
Administracidns, de conformidade co disposto no segundo paragrafo do art. 41, estableceranse medidas de
informacién e asesoramento completos sobre o Sistema interno de informacién do Consorcio.

A andlise da posible exenciéon e atenuacién das sanciéns cando a persoa informante participase na
comision da infraccion administrativa obxecto da informacion prevista no art. 40 LPI

Analise da posible exencidn do cumprimento da sancidén da persoa informante.

Cando se trate de procedementos sancionadores cuxa competencia corresponda ao Consorcio, terase en
conta a previsidn do art. 40 LPI. De maneira que, na tramitacidén de ditos procedementos sancionadores e
no marco da legalidade, o drgano competente para resolver o procedemento sancionador, mediante
resolucion motivada, podera eximir do cumprimento da sancién administrativa ou atenuala, en funcion do
cumprimento de todos e cada un dos seguintes requisitos:

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026

a) Ter cesado na comisidn da infraccion no momento de presentacién da comunicacion ou revelacion e p—
identificado, no seu caso, ao resto das persoas que tefian participado ou favorecido aquela. &
b) Ter cooperado plena, continua e dilixentemente ao longo de todo o procedemento de investigacion. (U

L
c) Ter facilitado informacion veraz e relevante, medios de proba ou datos significativos para a ()

acreditacion dos feitos investigados, sen que tivera procedido & destrucion destes ou a sua ocultacién, nin
revelara a terceiros, directa ou indirectamente o seu contido.

d) Ter procedido a reparacion do dano causado que lle sexa imputable.

Anadlise da posible atenuacidn da sancién da persoa informante e extensidn a outros participes.

No caso de que os anteriores requisitos non se cumpran na sua totalidade, déixase a criterio da autoridade
competente, previa valoracién do grao de contribucion 4 resolucién do expediente, a posibilidade de
atenuar a sancion que teria correspondido & infraccion cometida, sempre que o informante ou autor da
revelacion non tefia sido sancionado anteriormente por feitos da mesma natureza que deron orixe ao inicio

do procedemento, nos termos establecidos no art. 40 LPI.
4, Garantia do réxime sancionador

O Consorcio, implementou unha estratexia de proteccion do sistema de informacién constituida por
multiples capas de seguridade, constituidas por medidas organizativas, fisicas e loxicas, de tal forma que
cando unha capa foi comprometida permita desenvolver unha reaccion adecuada fronte aos incidentes que
non puideron evitarse, reducindo a probabilidade de que o sistema sexa comprometido no seu conxunto e
minimizar o impacto final sobre o mesmo.

Protexerase o perimetro do sistema de informacidn, especialmente, cando o sistema do Consorcio
conéctase a redes publicas, tal e como se definen na lexislacion vixente en materia de telecomunicacions,
reforzandose as tarefas de prevencion, deteccidon e resposta a incidentes de seguridade.
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En todo caso, analizaranse os riscos derivados da interconexion do sistema con outros sistemas e
controlarase o seu punto de unién. Para a adecuada interconexidn entre sistemas estarase ao disposto na
Instrucidn Técnica de Seguridade correspondente.

8. Persoas afectadas polas informacidns

Esta Politica recofiece os seguintes dereitos e garantias de protecciéon para as persoas afectadas polas
informaciéns, de conformidade coas previsiéns do art. 9.2, 33, 39 e titulo IX da LPI.

No procedemento de xestion das informacidns do Sistema interno

a) Dereito a que se lle informe das accidéns ou omisidns que se lle atribuan, no tempo e forma que se
considere adecuado para garantir o bo fin da investigacion.

b) Dereito a ser oida en calquera momento.
c) Dereito do respecto a presuncidn de inocencia e honor.
En materia de proteccion de datos

a) Garantia do exercicio dos dereitos recofiecidos pola normativa de proteccién de datos e respecto as
disposicions especiais establecidas nesta materia.

b) Dereito 4 preservacidon da identidade e garantia de confidencialidade dos datos correspondentes as
persoas afectadas.

Medidas de proteccidn para as persoas afectadas polas informacions

De conformidade co art. 39 LPI “durante a tramitacion do expediente as persoas afectadas pola
comunicacioén teran dereito @ presuncién de inocencia, ao dereito de defensa e ao dereito de acceso ao
expediente nos termos regulados nesta lei, asi como 4 mesma proteccidon establecida para os informantes,
preservandose a sUa identidade e garantindose a confidencialidade dos feitos e datos do procedemento”.

Garantia do réxime sancionador

a) Réxime sancionador da LPI competencia da Autoridade Independente de Proteccién do Informante,
AIPI, ou equivalente da Comunidade Autéonoma.

O réxime de proteccion do Sistema conta cun réxime sancionador establecido na propia LPI, que sanciona
como infracciéns as vulneracidns dos dereitos das persoas afectadas polas informacidns no seu titulo IX,
encomendando a dita potestade sancionadora & Autoridade Independente de Proteccidon do Informante,
AIPI, ou polo érgano competente da Comunidade Auténoma, que tipifica diversas infraccidns, entre elas
calquera limitacidn de dereitos e garantias previstos na LPI, a vulneracidn das garantias de confidencialidade
ou segredo respecto das persoas afectadas asi como, comunicar ou revelar publicamente informacién a
propdsito da sua falsidade (art. 63 LPI).

b) Réxime disciplinario no ambito do Consorcio.

A potestade sancionadora da Autoridade Independente de Proteccidon do Informante, AIPI, e dos érganos
autondmicos equivalentes, entenderase sen prexuizo das facultades disciplinarias que corresponden 3
Consorcio no dmbito interno municipal (art. 61 LPI).

9. Proteccién de Datos
1. Réxime xuridico do tratamento de datos persoais no Sistema interno de informacién

De acordo co sinalado no art. 29 da LPI, os tratamentos de datos persoais que deriven da aplicacién desta
lei rexeranse polo disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de
abril de 2016, na Lei Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccidon de Datos Persoais e garantia dos
dereitos dixitais, na Lei Orgénica 7/2021, de 26 de maio, de proteccidn de datos persoais tratados para fins
de prevencién, deteccidn, investigacion e axuizamento de infraccidons penais e de execucion de sancidns
penais, e no presente titulo.

DECRETO
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Non se recompilaran datos persoais cuxa pertinencia non resulte manifesta para tratar unha informacion
especifica ou, se se recompilan por accidente, eliminaranse sen dilacidn indebida.

2. Licitude dos tratamentos de datos persoais no Sistema interno de informacion

Conforme ao previsto no art. 30 LPl os tratamentos de datos necesarios para a aplicacién da LPl e o
funcionamento do Sistema interno de informacién do Consorcio enténdense licitos, ao ser de implantacion
obrigatoria de acordo co establecido no art. 13 da LPI, en virtude do establecido nos artigos 6.1.c) do RXPD,
art. 8 da LOPDGDD e art. 11 da Lei Organica 7/2021, de 26 de maio, de protecciéon de datos persoais
tratados para fins de prevencién, deteccidn, investigacion e axuizamento de infraccidons penais e de
execucioén de sancions penais.

O tratamento das categorias especiais de datos persoais por razéns dun interese publico esencial poderase
realizar conforme ao previsto no artigo 9.2.g) do Regulamento (UE) 2016/679, conforme ao establecido no
artigo 30 LPI.

3. Informacidn sobre proteccion de datos persoais e exercicio de dereitos
Respectaranse os dereitos de informacion recollidos no art. 31 da LPI:

a) Cando se obtefian directamente dos interesados os seus datos persoais facilitaraselles a
informacién a que se refiren os artigos 13 do RGPD e 11 da LOPDGDD. As persoas informantes
informaraselles, ademais, de forma expresa, de que a sUa identidade sera en todo caso reservada, que non
se comunicara as persoas as que se refiren os feitos relatados nin a terceiros.

b) A persoa afectada polas informaciéns non sera en ningun caso informada da identidade da persoa
informante.

c) Os interesados poderan exercer os dereitos de acceso, rectificacion, supresion, a limitacion do
tratamento, portabilidade, oposicidn e relativo s decisions individuais automatizadas a que se refiren os
artigos 15 a 22 do RGPD.

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026
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d) En caso de que a persoa afectada polas informacidns exercese o dereito de oposicion, presumirase
que, salvo proba en contrario, existen motivos lexitimos imperiosos que lexitiman o tratamento dos seus
datos persoais.

4. Tratamento de datos persoais no Sistema interno de informacion

O tratamento dos datos persoais contidos no sistema desenvolverase conforme ao establecido no art. 32.1
LPI, que dispén o seguinte:

1. O acceso aos datos persoais contidos no Sistema interno de informacién quedara limitado, dentro
do ambito das slias competencias e funciéns, exclusivamente a:

a. Responsable do Sistema e a quen o xestione directamente.

b. responsable de recursos humanos ou o dérgano competente debidamente designado, s6 cando

puidese proceder a adopcion de medidas disciplinarias contra un traballador. No caso dos empregados
publicos, o érgano competente para a tramitacién do mesmo.

c. responsable dos servizos xuridicos da entidade ou organismo, se procedese a adopcion de medidas
legais en relacion cos feitos relatados na comunicacion.

d. delegado de proteccién de datos.

2. Serd licito o tratamento dos datos por outras persoas, ou mesmo a sia comunicacién a terceiros,
cando resulte necesario para a adopcion de medidas correctoras na entidade ou a tramitacion dos
procedementos sancionadores ou penais que, no seu caso, procedan.

En ningln caso serdn obxecto de tratamento os datos persoais que non sexan necesarios para o
cofiecemento e investigacidon das acciéns ou omisiéns 4s que se refire o artigo 2, procedéndose, no Selijl .
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caso, a suUa inmediata supresion. Asi mesmo, suprimiranse todos aqueles datos persoais que se poidan
comunicar e que se refiran a condutas que non estean incluidas no ambito de aplicacidn da lei.

Se a informacion recibida contivese datos persoais incluidos dentro das categorias especiais de datos,
procederase 4 sUa inmediata supresion, sen que se proceda ao rexistro e tratamento dos mesmos.

3. Os datos que sexan obxecto de tratamento poderan conservarse no sistema de informacions
unicamente durante o tempo imprescindible para decidir sobre a procedencia de iniciar unha investigacién
sobre os feitos informados.

Se se acreditase que a informacidn facilitada ou parte dela non é veraz, debera procederse 4 sua inmediata
supresién desde o momento en que se tefia constancia da devandita circunstancia, salvo que esta falta de
veracidade poida constituir un ilicito penal, nese caso gardarase a informacién polo tempo necesario
durante o que se tramite o procedemento xudicial.

4. En todo caso, transcorridos tres meses desde a recepcidn da comunicacién sen que se iniciaron
actuacidns de investigacién, procederase @ sua supresion, salvo que a finalidade da conservacion sexa
deixar evidencia do funcionamento do sistema. As comunicacidons 4s que non se deu curso soamente
poderdn constar de forma anonimizada, sen que sexa de aplicacién a obrigaciéon de bloqueo prevista no
artigo 32 da Lei Organica 3/2018, do 5 de decembro.

5. Preservacion da identidade das persoas informantes e das persoas afectadas polas informaciéns

As persoas informantes tefien dereito a que a sua identidade non sexa revelada a terceiras persoas, nos
termos establecidos no art. 33 LPI.

O Sistema interno de informacién non obtera datos que permitan a identificacion da persoa informante e
contard con medidas técnicas e organizativas axeitadas para preservar a identidade e garantir a
confidencialidade dos datos correspondentes ds persoas afectadas e a calquera terceira persoa que se
mencione na informacidon subministrada, especialmente a identidade da informante en caso de que se
tivera identificado.

A identidade da persoa informante s6 podera ser comunicada a Autoridade xudicial, ao Ministerio Fiscal ou
a autoridade administrativa competente no marco dunha investigacion penal, disciplinaria ou sancionadora.
Neste caso, a revelacidn da identidade estara suxeita as salvagardas establecidas na normativa aplicable. En
particular, antes de revelar a sla identidade trasladaraselle 4 persoa informante, salvo que dita informacién
puidera comprometer a investigacién ou o procedemento xudicial. Cando a autoridade competente o
comunique a persoa informante, remitiralle un escrito explicando os motivos da revelaciéon dos datos
confidenciais en cuestion.

6. Delegado de proteccion de datos

O Consorcio conta coa figura do Delegado de Protecciéon de Datos (DPD) que tera acceso aos datos do
Sistema interno dentro do dmbito das sias competencias e funcions.

7. Clausula de proteccion de datos do Sistema Interno de Informacion
O Sistema Interno de Informacién incorporara a seguinte cldusula de proteccion de datos:

Responsable do tratamento: CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA
INCENDIOS E SALVAMENTO.

Finalidade: Control, xestion e supervisién da canle de denuncias interno establecido para a denuncia de
acciéns ou omisiéns que puidesen constituir infraccién normativa.

Lexitimacidon: RXPD: 6.1.c) tratamento necesario para o cumprimento dunha obriga legal aplicable ao
responsable do tratamento (Lei 2/2023, de 20 de febreiro, reguladora da proteccién das persoas que
informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a corrupcién)

DECRETO
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RGPD: 6.1.e) Tratamento necesario para o cumprimento dunha misién realizada en interese publico ou no
exercicio de poderes publicos conferidos ao responsable do tratamento (Lei 2/2023, de 20 de febreiro,
reguladora da proteccién das persoas que informen sobre infracciéns normativas e de loita contra a
corrupcién).

RXPD 9.2.g) tratamento de categorias especiais de datos persoais por razéns dun interese publico esencial
(Lei 2/2023, de 20 de febreiro, reguladora da protecciéon das persoas que informen sobre infraccidns
normativas e de loita contra a corrupcion).

Destinatarios: Os datos de cardcter persoal poderdn ser comunicados a outras Administraciéns con
competencia na materia, forzas e corpos de seguridade ou a érganos xudiciais.

Dereitos: Pode solicitar o acceso, rectificacidn, supresion, limitacion, opofierse ao tratamento ou exercitar
outros dereitos que lle asistan, e consultar informacidon adicional, segundo se indica en
https://salvamentolugo.org/politica-de-privacidade/

Datos de contacto do DPD: dpd.consorcio.bomberos@deputacionlugo.org
10. Formacion

O Consorcio formara ao seu persoal co obxectivo de xerar o cofiecemento necesario sobre o marco legal e
institucional de integridade e sobre a proteccion das persoas que informen sobre infraccidns normativas e
de loita contra a corrupcién.

En particular, impartirase a formacidn necesaria para que, en caso de que unha comunicacién sexa remitida
por unha canle diferente ou a persoal non responsable do seu tratamento, a persoa receptora da
comunicacién a remita inmediatamente ao responsable do sistema e advertirase ao persoal de que o
guebrantamento da garantia de confidencialidade do Sistema é unha infraccién moi grave, de acordo co
establecido no art. 9.2.g) LPI. Igualmente, impartirase formacidn acerca do tratamento de datos persoais no
marco dos Sistemas de informacién (art. 32.5 LPI).

11. Publicidade

O Consorcio publicitara e difundird o Sistema interno de informacidn, co obxectivo de dalo a cofiecer e
facilitar o acceso ao Sistema. Esta Politica do sistema serd debidamente publicitada no seo do Consorcio,
polo que se procedera & sua publicacion na intranet municipal.

Igualmente formara parte da informacién relativa ao sistema interno de informacién do Consorcio que
figurara na paxina web da entidade, na sUa paxina de inicio, en seccién separada e facilmente identificable,
asi como no portal de transparencia.

12. Historico de revisions

1.0 Primeira emision
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1 Presentacion e recepcion das informacions
1. Formas de presentacion da informacién

O Sistema interno de informacion permitird a comunicacions por escrito, verbalmente, ou das duas formas. Ademais
poderan presentarse comunicacions andnimas, de xeito que a aportacion dos campos de identificacién da persoa que
comunica a informacién serd voluntaria.

A informacién poderase presentar por calquera das vias definidas no artigo 7 da Lei 2/2023, do 20 de febreiro,
reguladora da proteccion das persoas que informen sobre infraccions normativas e de loita contra a corrupcién (no
sucesivo, LPI):

a) A informacién poderase realizar ben por escrito, a través de correo postal ou a través de canle electrdnica
especifica de participacion habilitada no portal web da entidade. Esta canle electrénica facilitard un cédigo unico a
persoa informante que, sempre e cando o conserve, permitird manter a comunicacion entre a persoa informante e o
Sistema interno de informacion.

b) A informacidn tamén se podera facilitar verbalmente.

c) A persoa informante tamén podera solicitar unha reunién presencial para facilitar a informacion, que se fixara
dentro do prazo maximo de sete dias naturais desde a sua solicitude.

No seu caso, advertirase 4 persoa informante de que a comunicacion sera gravada e informaraselle do tratamento dos
seus datos de acordo ao que establece o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de
abril de 2016.

2. Documentacion das informacions verbais

As comunicacions verbais deberdan documentarse dalgunha das maneiras seguintes, previo consentimento do
informante:

a) Mediante unha gravacion da conversacion nun formato seguro, duradeiro e accesible; de ser o caso,
advertirase ao informante de que a comunicacién serad gravada e informardselle do tratamento dos seus datos de
acordo ao que establece o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, do 27 de abril de 2016.

b) A través dunha transcricion completa e exacta da conversacion realizada polo persoal responsable de tratala.

Sen prexuizo dos dereitos que lle corresponden de acordo a normativa sobre proteccion de datos, ofrecerase a persoa
informante a oportunidade de comprobar, rectificar e aceptar mediante a sua firma a transcricién da conversan.

3. Indicacions para os efectos de recepcion de comunicacions

Ao realizar a comunicacién, o informante podera indicar un domicilio, correo electrénico ou lugar seguro a efectos de
recibir as notificacions. Asi mesmo, en calquera momento podera renunciar expresamente a recepcion de calquera
comunicacidn respecto das actuacidns realizadas como consecuencia da informacidn presentada.

2. Informacions sobre outras canles

Ademais, a quen realice a comunicacion a través de canles internos informaraselles, de forma clara e accesible, sobre
as canles externas de informacidn ante as autoridades competentes e, de ser o seu caso, ante as institucions, érganos
ou organismos da Union Europea. O anterior, unha vez estean implantadas as devanditas canles externas.

3. Acuse de recepcion das informacions presentadas

Unha vez presentada a informacién, no prazo de sete dias naturais seguintes @ stda recepcidn, enviarase a persoa
informante o acuse de recibo da comunicacién, salvo que iso poida pofier en perigo a confidencialidade da
comunicacion.

4, Rexistro da informacion no sistema

Unha vez presentada a informacidén, no prazo de sete dias naturais seguintes a sla recepcion, enviarase @ persoa
informante o acuse de recibo da comunicacidn, salvo que iso poida pofier en perigo a confidencialidade da
comunicacion.

5. Actuacions de comprobacion das informaciéns presentadas
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

Unha vez constatado que as informacion presentadas se atopan no ambito obxectivo e subxectivo establecido nos
artigos 2 e 3 da LPI. A instrucidn comprendera todas as actuacions destinadas a comprobar a verosimilitude dos feitos
relatados, se son susceptibles de motivar a incoacién dun procedemento, a identificacion da persoa ou persoas que
puidesen resultar responsables e as demais circunstancias que resulten relevantes respecto dos feitos e das persoas
gue puidesen resultar responsables.

Garantirase que a persoa afectada pola informacién tefia noticia da mesma, asi como dos feitos relatados de maneira
sucinta. Adicionalmente informaraselle do dereito que ten a presentar alegacidns por escrito e do tratamento dos seus
datos persoais. Con todo, esta informacidn poderd efectuarse no tramite de audiencia, se se considerase que a sua
achega con anterioridade puidese facilitar a ocultacidn, destrucidon ou alteracién das probas.

En ninglin caso se comunicara aos suxeitos afectados a identidade do informante nin se dard acceso @ comunicacion.
Durante a instrucion darase noticia da comunicacion con sucinta relacién de feitos ao investigado. Esta informacion
podera efectuarse no tramite de audiencia se se considera que a sUa achega con anterioridade puidese facilitar a
ocultacidn, destrucidn ou alteracidn das probas.

Sen prexuizo do dereito para formular alegacions por escrito, a instrucién comprendera, sempre que sexa posible,
unha entrevista coa persoa afectada na que, sempre con absoluto respecto a presuncion de inocencia, convidaraselle a
expofier a sua versién dos feitos e a achegar aqueles medios de proba que considere adecuados e pertinentes.

A fin de garantir o dereito de defensa da persoa afectada, a mesma tera acceso ao expediente sen revelar informacion
que puidese identificar @ persoa informante, podendo ser oida en calquera momento, e advertiraselle da posibilidade
de comparecer asistida de avogado.

Os funcionarios do Consorcio que desenvolvan actividades de investigacion teran a consideracién de axentes da
autoridade no exercicio das suas funcions e estaran obrigados a gardar segredo sobre as informacidns que cofezan con
ocasion do devandito exercicio.

Todas as persoas naturais ou xuridicas, privadas ou publicas, deberan colaborar coas autoridades competentes e
estaran obrigadas a atender os requirimentos que se les dirixan para achegar documentacién, datos ou calquera
informacién relacionada cos procedementos que se estean tramitando, incluso os datos persoais que lle fosen
requiridos.

Cando os feitos puidesen ser indiciariamente constitutivos de delito remitirase a informacién ao Ministerio Fiscal con
caracter inmediato. No caso de que os feitos afecten os intereses financeiros da Unién Europea, remitirase 4 Fiscalia
Europea.

No desenvolvemento das actuaciéns de comprobacidn poderase manter a comunicacion coa persoa informante e, se
se considera necesario, solicitarlle informacion adicional. No caso de denuncias andénimas, esta comunicacidon sera
posible, naquelas que se presentasen pola canle interna habilitada na sede electrdnica e a persoa informante conserve
un codigo unico que lle sera facilitado no momento de efectuar a comunicacion.

6. Medidas preventivas dos conflitos de interese ou supostos de abstencion

O Responsable do Sistema interno da informacidon examinara de oficio a sUa propia afectacion polas informaciéns
presentadas con caracter previo a realizacion de calquera, do que deixard expresién documentada mediante
declaracidon de ausencia de conflito de intereses e supostos de abstencion. En caso de que concorran estas
circunstancias, sera suplida pola persoa titular do posto a quen corresponda a suplencia.

7. Terminacion das actuacions
1. Prazo

O prazo maximo para dar resposta as actuacions de investigacidn, que non poderd ser superior a tres meses a contar
desde a recepcion da comunicacién ou, se non se remitiu un acuse de recibo ao informante, a tres meses a partir do
vencemento do prazo de sete dias despois de efectuarse a comunicacion, salvo casos de especial complexidade que
requiran unha ampliacion do prazo, nese caso, podera estenderse ata un maximo doutros tres meses adicionais.

2. Documentacion e comunicacion dos resultados da comprobacion

Unha vez rematadas as actuaciéns de comprobaciéon e de investigacion, a persoa responsable ou o érgano colexiado
responsable do Sistema interno de informacién documentara o resultado das actuacidns en informe debidamente
motivado.
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

Emitido o informe, a persoa responsable ou o 6rgano colexiado responsable do Sistema interno de informacion
adoptara algunha das seguintes decisions:

a) Arquivo do expediente, que serd notificado ao informante e, no seu caso, & persoa afectada. Nestes supostos,
o informante tera dereito & proteccion prevista nesta lei, salvo que, como consecuencia das actuacidns levadas a cabo
en fase de instrucion, se concluise que a informacion a vista da informacidn solicitada, debia ser inadmitida por
concorrer algunha das causas previstas no artigo 18.2.a) da LPI.

b) Remisiéon ao Ministerio Fiscal se, a pesar de non apreciarse inicialmente indicios de que os feitos puidesen
revestir o caracter de delito, asi resultase do curso da instrucidn. Se o delito afectase os intereses financeiros da Unidn
Europea, remitirase a Fiscalia Europea.

c) Se das actuacidns resultasen verosimiles as infraccions comunicadas pola persoa informante, se remitird ao
érgano competente para a incoaciéon do procedemento sancionador ou de restablecemento da legalidade que
corresponda.

O informe final tamén sera trasladado as persoas informantes asi como as persoas afectadas polas informacions.
A presentacion dunha comunicacion polo informante non lle confire, por si soa, a condicion de interesado.
3. Caracter non recorrible do resultado das actuaciéns de comprobacion

De conformidade co disposto no art. 13.5 da Lei 2/2023, o informe final que documente o resultado da comprobacion
en relacién coas informacidns presentadas non serdn recorribles en via administrativa nin en via contencioso
administrativa.

8. Libro de rexistro de informacions

Segundo o disposto no art. 26.1 da LPI, as informacidns recibidas e as investigacidns internas as que desen lugar
recolleranse no libro-rexistro do Sistema interno de informacién, garantindo, en todo caso, os requisitos de
confidencialidade previstos na Lei.

Este rexistro non sera publico, e unicamente a peticidn razoada da Autoridade xudicial competente, mediante auto, e
no marco dun procedemento xudicial e baixo a tutela daquela, podera accederse total ou parcialmente ao contido do
referido rexistro.

Os datos persoais relativos as informacidns recibidas e as investigacidns internas a que se refire o apartado anterior sé
conservaranse durante o periodo que sexa necesario e proporcionado a efectos de cumprir con esta lei. En particular,
terase en conta o previsto nos apartados 3 e 4 do artigo 32 da LPI. En ningun caso poderan conservarse os datos por
un periodo superior a dez anos.

9. Confidencialidade e proteccion de datos persoais

Asemade, respectaranse as disposicions sobre proteccion de datos persoais de acordo ao previsto no titulo VI da LPI,
asi como no documento da Politica do Sistema Interno de Informacion e de Garantias de Proteccién das Persoas
Informantes do Consorcio.

1. Réxime xuridico do tratamento de datos persoais no Sistema interno de informacion

De acordo co sinalado no art. 29 da LPI, os tratamentos de datos persoais que deriven da aplicacién desta lei rexeranse
polo disposto no Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeo e do Consello, de 27 de abril de 2016, na Lei
Organica 3/2018, de 5 de decembro, de Proteccion de Datos Persoais e garantia dos dereitos dixitais, na Lei Organica
7/2021, de 26 de maio, de proteccién de datos persoais tratados para fins de prevencion, deteccidn, investigacion e
axuizamento de infraccions penais e de execucion de sancions penais, e no presente titulo.

Non se recompilaran datos persoais cuxa pertinencia non resulte manifesta para tratar unha informacién especifica ou,
se se recompilan por accidente, eliminaranse sen dilacién indebida.

2. Licitude dos tratamentos de datos persoais no Sistema interno de informacion

Conforme ao previsto no art. 30 LPI os tratamentos de datos necesarios para a aplicaciéon da LPI e o funcionamento do
Sistema interno de informacién do Consorcio enténdense licitos, ao ser de implantacién obrigatoria de acordo co
establecido no art. 13 da LPI, en virtude do establecido nos artigos 6.1.c) do RXPD, art. 8 da LOPDGDD e art. 11 da Lei
Organica 7/2021, de 26 de maio, de proteccion de datos persoais tratados para fins de prevencién, deteccidn,
investigacion e axuizamento de infraccidns penais e de execucidn de sancidns penais.

NUmero: 2026-0093 Data: 10/04/2026

DECRETO

Documento asinado electronicamente desde a plataforma xestiona esPublico | Paxina 24 a 26

Correccion: https://consorciobombeiroslugo.sedelectronica.gal/

(7]
a
=
=
¢]
-
%]
.
e
T
z
N
%]
N
P
[TH
Q
74
-
©
=
z
>
<
c
9
o
©
=l
2
]
o
(&)



CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

O tratamento das categorias especiais de datos persoais por razéns dun interese publico esencial poderase realizar
conforme ao previsto no artigo 9.2.g) do Regulamento (UE) 2016/679, conforme ao establecido no artigo 30 LPI.

3. Informacién sobre proteccion de datos persoais e exercicio de dereitos
Respectaranse os dereitos de informacién recollidos no art. 31 da LPI:

a) Cando se obtefian directamente dos interesados os seus datos persoais facilitardselles a informacion a que se
refiren os artigos 13 do RGPD e 11 da LOPDGDD. As persoas informantes informaréselles, ademais, de forma expresa,
de que a sla identidade sera en todo caso reservada, que non se comunicard as persoas as que se refiren os feitos
relatados nin a terceiros.

b) A persoa afectada polas informacidns non serd en ningun caso informada da identidade da persoa informante.

c) Os interesados poderan exercer os dereitos de acceso, rectificacidn, supresion, a limitacion do tratamento,
portabilidade, oposicién e relativo as decisions individuais automatizadas a que se refiren os artigos 15 a 22 do RGPD.

d) En caso de que a persoa afectada polas informacions exercese o dereito de oposicion, presumirase que, salvo
proba en contrario, existen motivos lexitimos imperiosos que lexitiman o tratamento dos seus datos persoais.

4. Tratamento de datos persoais no Sistema interno de informacion

O tratamento dos datos persoais contidos no sistema desenvolverase conforme ao establecido no art. 32.1 LPI, que
dispdn o seguinte:

1. O acceso aos datos persoais contidos no Sistema interno de informacion quedara limitado, dentro do ambito
das suas competencias e funcions, exclusivamente a:

a. Responsable do Sistema e a quen o xestione directamente.

b. responsable de recursos humanos ou o dérgano competente debidamente designado, s6 cando puidese
proceder a adopcién de medidas disciplinarias contra un traballador. No caso dos empregados publicos, o 6rgano
competente para a tramitacion do mesmo.

c. responsable dos servizos xuridicos da entidade ou organismo, se procedese a adopcién de medidas legais en
relacion cos feitos relatados na comunicacion.

d. delegado de proteccién de datos.

2. Sera licito o tratamento dos datos por outras persoas, ou mesmo a slla comunicacién a terceiros, cando
resulte necesario para a adopcion de medidas correctoras na entidade ou a tramitacién dos procedementos
sancionadores ou penais que, no seu caso, procedan.

En ningun caso seran obxecto de tratamento os datos persoais que non sexan necesarios para o cofecemento e
investigacion das acciéns ou omisions ds que se refire o artigo 2, procedéndose, no seu caso, & sUa inmediata
supresion. Asi mesmo, suprimiranse todos aqueles datos persoais que se poidan comunicar e que se refiran a condutas
gue non estean incluidas no ambito de aplicacion da lei.

Se a informacidn recibida contivese datos persoais incluidos dentro das categorias especiais de datos, procederase a
slia inmediata supresidn, sen que se proceda ao rexistro e tratamento dos mesmos.

3. Os datos que sexan obxecto de tratamento poderdn conservarse no sistema de informacidns unicamente
durante o tempo imprescindible para decidir sobre a procedencia de iniciar unha investigacién sobre os feitos
informados.

Se se acreditase que a informacidn facilitada ou parte dela non é veraz, debera procederse 4 stia inmediata supresion
desde o0 momento en que se tefia constancia da devandita circunstancia, salvo que esta falta de veracidade poida
constituir un ilicito penal, nese caso gardarase a informacidon polo tempo necesario durante o que se tramite o
procedemento xudicial.

4. En todo caso, transcorridos tres meses desde a recepcién da comunicacién sen que se iniciaron actuacions de
investigacion, procederase & sua supresion, salvo que a finalidade da conservacion sexa deixar evidencia do
funcionamento do sistema. As comunicacidns as que non se deu curso soamente poderan constar de forma
anonimizada, sen que sexa de aplicacién a obrigacidn de bloqueo prevista no artigo 32 da Lei Organica 3/2018, do 5 de
decembro.

5. Preservacion da identidade das persoas informantes e das persoas afectadas polas informacions
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CONSORCIO PROVINCIAL DE LUGO
PARA A PRESTACION DO SERVIZO CONTRA INCENDIOS E SALVAMENTO

As persoas informantes tefien dereito a que a sua identidade non sexa revelada a terceiras persoas, nos termos
establecidos no art. 33 LPI.

O Sistema interno de informacién non obtera datos que permitan a identificacion da persoa informante e contara con
medidas técnicas e organizativas axeitadas para preservar a identidade e garantir a confidencialidade dos datos
correspondentes as persoas afectadas e a calquera terceira persoa que se mencione na informacién subministrada,
especialmente a identidade da informante en caso de que se tivera identificado.

A identidade da persoa informante sé poderd ser comunicada & Autoridade xudicial, ao Ministerio Fiscal ou a
autoridade administrativa competente no marco dunha investigacion penal, disciplinaria ou sancionadora. Neste caso,
a revelacion da identidade estara suxeita as salvagardas establecidas na normativa aplicable. En particular, antes de
revelar a sUa identidade trasladaraselle a persoa informante, salvo que dita informacion puidera comprometer a
investigacion ou o procedemento xudicial. Cando a autoridade competente o comunique & persoa informante,

remitiralle un escrito explicando os motivos da revelacidon dos datos confidenciais en cuestién.
6. Delegado de proteccion de datos

O Consorcio conta coa figura do Delegado de Proteccidn de Datos (DPD) que tera acceso aos datos do Sistema interno
dentro do dmbito das siias competencias e funcidns.

10. Historico de revisions

1.0 Primeira emision
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